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1 INTRODUKTION

Forskning om kvalitet i dagtilbud kan opdeles i 3 elementer; strukturel kvalitet, proceskvalitet og resultatkvalitet.
Strukturkvalitet omhandler de forhold, den psedagogiske praksis arbejder indenfor. Det kunne fx veere fysiske rammer,
normering og uddannelse af personalet. Proceskvalitet handler om den paedagogiske kvalitet herunder interaktioner
mellem bgrn og vokshe og bgrns sociale og emotionelle udvikling gennem leg og aktiviteter. Resultatkvalitet handler
om, hvorvidt bgrnene bliver skoleparate og udvikler f.eks. sproglige kompetencer af at ga i dagtilbud. Strukturel kvalitet
og proceskvalitet er i hgj grad en forudseetning for resultatkvalitet, men man kan ogsa til en vis grad arbejde malrettet
med resultatkvalitet.

Omrade:

Bernehusene Fredensborg

Dagtilbud:

Specialbgrnehaven Karlebo

Dato og tidspunkt for observation:

1. juni 2024

Dato for tilbagemeldingssamtale:

1. juni 2024

Tilstede:

omradeleder, Sidsel Vang
daglig leder, Jeanette @rskov Long

Dato for p-mgde:

1. august 2024
Padagogisk konsulent:
Susanne Sgholt

Det anbefales at dagtilbuddet laeser ‘Formal og Ramme for Det Paedagogiske Tilsyn, Dagtilbud 0-6 ar i Fredensborg
Kommune’, for de gennemgar nzervaerende tilsynsrapport.

1.1 Malgruppebeskrivelse for §82

Bern der pd grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for hjzelp eller szerlig stgtte.

1.2 Anbefalinger fra sidste ars paedagogiske tilsyn

Hvordan er der arbejdet med anbefalingerne fra sidste tilsyn?



Kommentarfelt til den paedagogiske konsulent
Seneste tilsyn er foretaget af BDO 10. november 2022 .

1. Tilsynet anbefaler, at der er ledelsesmaessigt fokus pa, at dokumentationen vedrgrende det enkelte barn foretages

og opbevares individuelt.
2. Tilsynet anbefaler et fortsat ledelsesmaessigt fokus p3, at opfelgning pa delmal foretages i direkte
relation til delmélet. _
3. Tilsynet anbefaler, at der er ledelsesmaessigt fokus pa, at lsbende dokumentation og journalisering
samles i et system. | forlaengelse heraf bgr det overvejes, om et elektronisk system i hgjere grad vil
veere tidssvarende.
4. Tilsynet anbefaler, at der udarbejdes praecise instrukser for handtering af sondemad i relation til

det enkelte barn.



2 STRUKTUREL KVALITET

Strukturel kvalitet kan forstads som de rammer og forhold, som den paedagogiske praksis arbejder inden for og er
pavirket af skonomi, organisering, ledelse mm. i dagtilbuddet.

2.1 Normering og gruppestgrrelse og -organisering

Normering og gruppestgrrelse behandles ofte sammen i forskningen i dagtilbud pa omréadet, men der anvendes ikke en
ensartet méde at udregne normering pa. Med normering menes her forholdet mellem antal voksne og bern. Nar vi taler
om hgj normering, mener vi hgj personaleteethed - dvs. fa bgrn pr. voksen. Gruppestgrrelse er organiseringen af
bermene inden for en given normering og kan bade omhandie fx antal bgrn pa en stue, antal bgrn i en specifik
aldersgruppe eller gruppesammensastningen i forbindelse med seerlige aktiviteter.

Normering, gruppestorrelse og -organisering

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstaende resultater og evt. hvilke handlinger de giver anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Kommentarfelt til tilsynsforende

2.2 Fysiske rammer

Dagtilbuddets fysiske rammer defineres af dets inde- og udemiljg, dvs. bygninger, indretning af indenders og udendgrs
rum, interigr samt genstande, legetgj og legeredskaber. Dagtilbuddets fysiske rammer taenkes ofte som en given og
statisk stgrrelse, men megen forskning peger pa de fysiske rammer som en dynamisk stgrrelse, dvs. rammer, der
aendrer sig eller skifter mellem at fungere som ramme for forskellige aktiviteter. Flere studier belyser, hvoriedes de
fysiske rammer bliver en betydningsfuld strukturel faktor for kvalitet i dagtilbud, og hvordan tilrettelaeggelsen af disse
kan anvendes aktivt til at strukturere praksis og bgrns aktiviteter.

Fysiske rammer

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstaende resultater og evt. hvilke handlinger de giver anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Kommentarfelt til tilsynsforende



2.3 Uddannelse, efteruddannelse og personalestabilitet

Betydningen af, om dagtilbudspersonalet er uddannet eller uuddannet, har vaeret genstand for flere undersegelser.
Under dette tema beskriver vi, hvad forskningen siger om betydningen af personalets grunduddannelse, deres Igbende
uddannelse og traening i dagtilbuddet samt betydningen af personalestabiliteten i et dagtilbud. Med personalestabilitet

taenkes der pd, hvorvidt der er stort sygefraveer i en personalegruppe eller stor udskiftning af medarbejdere i et
dagtilbud.

Uddannelse og efteruddannelse

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Medarbejderinddragelse, tillidsrepraesentant og arbejdsmiljgrepraesentant

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstaende resultater og evt. hvilke handlinger de giver anledning til:

Kommentarfelt til ledere
Pus samtaler afholdes forar 2025

Kommentarfelt til tilsynsfgrende
Der er en god balance i det uddannelsesmaessige niveau.

2.4 Andre rammevilkar
@konomi

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Mad og maltider

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Hygiejne



Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambeglls Rammevilkar

Magtanvendelse

Note: Figuren viser resultater for perioden 2024.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstaende resultater og evt. hvilke handlinger de giver anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Ved tilsynet forteeller en medarbejder at barn der sover i krybbe, ligger uden sele nar de er under 2 ar. Retningslinjer i
Fredensborg Kommune er, at bgrn skal sove med sele pa hvis de sover i krybbe eller barnevogn. Sover bgrn uroligt, skal
b@rn sove inden for pa fx madras.



3 PROCESKVALITET

Proceskvalitet er udtryk for den kvalitet, der findes i det paedagogiske arbejde, og som opstar bl.a. i relationer mellem
bern og voksne og gennem laeringsmiljpets stimulering af bgrns sprog og generelle kompetenceudvikling.
Proceskvalitet omfatter ogsa kvaliteten af de peedagogiske kompetencer med hensyn til interaktion med bern i
forbindelse med leg og laering. Til at kigge pa proceskvaliteten kan forskellige miljgvurderinger inddrages i arbejdet
med udvikling af kvalitet i dagtilbud.

3.1 Arets fokusomrade: Leg

Den uanmeldte observation foretages ud fra fglgende kvalitetsindikatorer:

« Det paedagogiske personale ses lege med bgrnene og justere aktiviteter, lege og rutiner efter bgrns behov.

. Det paedagogiske personale inviterer bgrnene til at bruge fantasien, og fantaserer sammen med bgrnene.

. Det paedagogiske personale skaber plads til forskellige typer af leg, og bruger indretning af rum til at understgtte
legen.

« Det paedagogiske personale griber bgrnenes legeinitiativer.

« Det paedagogiske personale er opmaarksomme p3, at nogle bgrn skal guides meget konkret i legen.

« Det paedagogiske personale skaber rum for, at bgrnene har mulighed for leengerevarende lege uden at blive afbrudt.

« Det paedagogiske personale organiserer sig, sa de kan fordybe sig i leg med bgrnene.

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Det pzedagogiske personale ses guide og justere aktiviteter efter bgrnenes behov. Det ses ligeledes at personalet er
opmaerksomme p4, at nogle bgrn skal guides meget konkret i legen.

Det ses at det paedagogiske personale fordeler sig blandt bgrnene, sa de kan guide og fordybe sig i lege og aktivitet
med bgrnene.

3.2 Relation og naervaerende samspil — born i udsatte positioner

Den uanmeldte observation foretages ud fra falgende kvalitetsindikatorer:

« Det paedagogiske personale arbejder hen imod at alle barn far gode erfaringer med at vaere en del af et
bgrnefeellesskab.

« Det Paedagogiske personale justerer sig efter barnet, venter pa barnet samt sikrer at barnet er trygti
bgrnefaelleskabet.

» Det Peedagogiske personale understgtter barnets oplevelse ved at satte ord pa barnets fglelser og udtryk for at
undersgge, om de har forstdet barnet korrekt.

« Det paedagogiske personale er legende i deres samspil for at gge alle bgrns deltagelsesmuligheder ved at skabe en
legende stemning. Fx, hvis det er sveert at tage en stgvle p3, leger den voksen at stgvien er en drillepind.



. Det paedagogiske personale viser omsorg, er smilende, lydhgr og imgdekommende overfor alle bgrn, er ansigt til
ansigt med bgrnene og viser de kan lide bgrnene.

Kommentarfelt til tilsynsférende
Der ses eksempler p4, at det peedagogiske personale guider bgrnene i at lege ved siden af hinanden.
Det peedagogiske personale viser omsorg, understgtter ofte det talte sprog med mimik og gestik.

Der ses flere eksempler p4, at det paedagogiske personale indgar i naervaerende samspil med bgrnene. Fx da et barn
vagner fra lur, og en voksen tager barnet op og sidder med barnet, taler og nusser barnet.

3.3 Kommunikation og sprog og fysisk indretning

Den uanmeldte observation foretages ud fra felgende kvalitetsindikatorer:

« Det paedagogiske personale indgar i neerveerende samspil og giver plads til barnets oplevelser og fortzellinger /
signaler samt undgér at tale over hovedet pé bgrnene.

. Det paedagogiske personale iveerkszetter aktiviteter, der motiverer bgrnene og giver anledning til kommunikation og
kontakt.

« Hvis barnet ikke har noget sprog, understgtter den voksne barnet i at give udtryk for behov og gnsker via fx
piktogrammer mv.

« Det paedagogiske personale fordeler bgrnene i grupper med en sammenszetning der giver de bern, der har saerligt
behov for at gve og udforske sproget mulighed for at ytre sig i bade leg, aktiviteter og rutiner.

 Personalet Iytter til bgrnene og henvender sig til alle barn i en positiv udvekslende tone (og understgtter denne med
mimik og gestik), med hensyn til bgrns sproglige udvikling samt sprogforstaelse, de taler med bgrnene fremfor til
bgrnene.

« Indretning indenfor. Der er gode afgraensede og tematiserede legeomrader med tydelig visualisering pa vaeggene.
Der er teenkt i rolig belysning, rolige farver og minimal stgj. Der er relevant og alderssvarende legetgj og materialer til
radighed for bgrnene. Der er omrader, hvor bgrn kan lege uforstyrret samt omrader med hgj og lav aktivitet placeret
vaek fra hinanden.

« Indretning udenfor. Der er gode afgreensede og tydelige tematiserede legeomrader udenfor understgttet med
visualisering. Der er relevant og alderssvarende legetgj og materialer til rddighed for bgrnene. Der er omrader, hvor
bern kan lege uforstyrret samt omrader med hgj og lav aktivitet placeret vaek fra hinanden.

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Det ses at det paedagogiske personale understgtter verbal kommunikation med piktogrammer og time timer, for at
sikre at barnet forberedes pa naeste aktivitet.



Der er i nogen grad afgreensede og tematiserede legeomrader med tydelig visualisering. Der er legetgj til bgrnenes
udviklingsmaessige alder, til radighed for bgrnene.

Det peedagogiske personale er lydhgre over for bgrnene og opmaeerksomme pa at afleese de behov de sender.

Anbefaling

ltaleszet altid hvad der skal ske, sa bgrnene er forberedte.

Dreft lobende jeres brug af iPad? Og om der er aktiviteter som kan saettes i stedet for ipad.
Indretningen i hgjere grad kvalificeres med tematiserede legeomrader.

3.4 Organisering af de paedagogiske lzeringsmiljser

Den uanmeldte observation foretages ud fra fglgende kvalitetsindikatorer:

» Det paedagogiske personale skaber vilkar for leg, sa barnene far erfaringer med at indga i leg med andre bgrn, samt,
tilpasser leeringsmiljpet sa det hele dagen giver mening for barnene.

. Det paedagogiske personale fordeler bgrnene med gje for bgrnenes forskellige forudsaetninger.

« Det paedagogiske personale ses lege med bgrnene og justere aktiviteter, lege og rutiner efter bgrns behov.

+ Det paedagogiske personale fordeler sig hensigtsmaessigt i forhold til bernene, samt placerer sig i bérnehgjde vendt
mod bgrnene.

. Det paedagogiske personale hjeelper bgrnene i konflikter og uenigheder, ved at veere stettende, nysgerrige og
undersggende fremfor at vurdere og ved at hjzlpe bgrnene med at komme positivt videre.

« Der er gjort klar til dagen. Der er stolet ned, legetgj og materialer er stillet indbydende op, sa bgrnene inspireres til
lege og aktiviteter.

Kommentarfelt til tilsynsforende

Det paedagogiske fordeler sig hensigtsmaessigt i forhold til bgrnene, og justere sig efter bgrnenes behov. Fx da et barn
giver udtryk for ville noget andet end at vaere pa trampolinen. Den voksne koordinere hurtigt med en kollega, s& hun kan
ga til en anden aktivitet med barnet.

De voksne ses indga i lege og aktivitet med bgrnene. Fx pa trampolinen, i ‘skoven' mv.

Der er overvejende gjort klar til dagen, med materialer og legetgj sat frem.

3.5 Paedagogik i rutinerne - selvhjulpenhed og naervaer og samspil

Dialogen foretages ud fra fglgende kvalitetsindikatorer:
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Forberedelse og involvering

. Det ses at de voksne forbereder og involverer barnene ved bl.a. at kommunikere verbalt og visuelt (piktogrammer,
time timere mv.) s4 alle bgrn ved, hvad de skal lave, hvor de skal vaere og hvem de skal vaere sammen med.

Organisering med fokus pa selvhjulpenhed

. Det ses at de voksne fordeler sig og deler bgrnene op i mindre grupper, sa de via naervaerende samspil kan

understgtte bgrnenes selvhjulpenhed som fx i:
« Garderoben: Born tager selv tgj af og pa, far mulighed for at hjeelpe hinanden mv.
« Badeveerelset: Bgrn kravler selv op og ned fra puslebordet evt. med hjeelp, tager selv ble af om muligt, vasker

haender mv.
« Far, under og efter maltidet: Bgrnene er med til at hente vogn, deekke bord, de kravler sa vidt muligt selv op pa og

ned fra stolene, hjaelper hinanden, rydder af efter maltidet mv.
« Til og fra legeplads eller tur: Bgrnene hjzelper med at hente materialer, pakke turtaske, ggre klar og rydde op mv.

Relation og feelles tredje
« Det paedagogiske personale giver tid til at veere nzervaerende i deres samspil med bgrnene og bruger rutinerne som et
feelles tredje, hvor de skaber fordybelse sammen med bgrnene som fx i situationerne i badeveerelset, i garderoben,

far, under og efter maltidet, nar de gar pa legepladsen eller pa tur og i mikro-overgange, dvs. hvor barn gér fra én
aktivitet til den naeste, osv.

Kommentarfelt til tilsynsfgrende
Der er god forberedelse af dagen for bgrnene via piktogrammer og time timer.

Barn og voksne organiseres i mindre grupper, og understgtter bgrnene i selvhjulpenhed alt efter bernenes udvikling og
formaen.

Det paedagogiske personale ses give sig tid til at veere fordybet med bgrnene ifm. rutinerne.

3.6 Systematik, metoder og evalueringskultur

Dialogen foretages ud fra fglgende kvalitetsindikatorer:

Fremlaegges af dagtilbuddet til tilbagemeldingssamtalen

« Dagtilbuddet har en klar procedure for handtering og opbevaring af medicin (observeres ved det uanmeldte tilsyn af

den tilsynsfarende).
. Giv eksempler p, hvordan | anvender dataindsamling fra udviklingsbeskrivelser/PPV/handleplaner, observationer af

bgrnene og hinanden, til at planiaegge eller justerer praksis.

« Det paedagogiske personale anvender metoder som low aroulsal (design der fremmer ro og afslapning), struktur og
understgttende kommunikation i tilrettelaeggelsen af det paedagogiske laeringsmiljg.

« Det paedagogiske personale skaber balance mellem at skaerme bgrnene for mange indtryk, samtidig med at barnet
far mulighed for at gve sig i at indga i samspil med andre.

« Giv eksempler p4, hvordan | Isbende inddrager bgrnenes perspektiver i planlaagning og evaluering af det
peedagogiske leeringsmiljg.
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. Hvordan anvender | metoder til at understatte og udvikle bgrns sproglige, sociale og emotionelle udvikling, fx
legemanuskripter?

« Hvordan understatter lederen implementering af kompetenceforlgb, uddannelse og kurser samt, hvordan
understgtter lederen lgbende refleksion og evaluering af det paedagogiske lzeringsmiljg?

. Hvordan arbejder lederen systematisk med ledelse teet pa fx ved hjeelp af observation, feedback, deltagelse i
aktiviteter eller andet?

« Hvordan arbejder | systematisk med bgrns overgange fra hjem til dagtiloud og fra dagtilbud til skole?

Kommentarfelt til tilsynsforende

Der er en klar procedure for medicinhandtering. En medarbejder viser medicinskabet. Der er las pa skabet, og ngglen til
skabet haenger i et andet skab. Begge steder er ude for bgrnenes reekkevidde. Nar man anszettes i specialbgrnehaven
far man en gennemgang i procedure og handtering af medicin. Hvad der gives af medicin er doseret af en leege. Der er
label med dosis pa praeparatet. Nar man har givet medicin til et barn, noteres det pé en seddel.

Det paedagogiske personale anvender PPV, udviklingsbeskrivelser og handleplaner til at justere det peedagogiske
leeringsmiljo til det enkelte barn.

Aktiviteter til understgttelse af low aroulsal er en del af hvert enkelt barns skema, og tilpasset det enkelte barns behov.

Det paedagogiske personale skaber balance mellem at skaerme bgrnene for mange indtryk, samtidig med at barnet far
mulighed for at gve sig i at indga i samspil med andre.

Den daglige leder understgtter implementering af kompetenceforlgb, uddannelse og kurser ved at give plads til dette pa
megder. Refleksion og evaluering er en systematisk del af det paedagogiske lzeringsmiljg.

Den daglige leder arbejder med med ledelse teet pa, ved Isbende at drafte det paedagogiske indhold med personale.

Det paadagogiske personale skriver overleveringspapirer til det tilbud barnet skal videre i.

3.7 Kvalitetsevaluering

Refleksioner fra seneste evaluering

Denne visning er malrettet den enkelte institution/dagplejer og vil efter deling vise observatgrens seneste refleksioner knyttet til den
seneste evaluering.
Kilde: Rambgll Hjernen&Hjertet
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4 RESULTATKVALITET

Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa leengere sigt. Det geelder bgrns
trivsel, lzering og udvikling — kognitivt, socialt og motorisk.

4.1 Fokuspunkter og det videre arbejde med det paedagogiske tilsyn

Udfyldes af den daglige leder efter personalemgdet eller tilsynsdialog
Hvordan vil dagtilbuddet fglge tilsynets anbefalinger?

Kommentarfelt til ledere

Indretningen i hgjere grad kvalificeres med tematiserede legeomrader.

1. Indretning af stuer og feellesrum, er der blevet arbejdet med bade med refleksion/dialog pa personalemgder i
efteraret 2024. Fysisk er der indrettet med fokus pa berneperspektivet og tematiserede legeomrader Igbende over
efteraret 2024.

Droft lobende jeres brug af iPad? Og om der er aktiviteter som kan saettes i stedet for ipad.

1. Brug af | pads drgftes pa p.made efterfgigende tilsyn og vil Isbende vaere et punkt pa stuemader, hvor individuelle
handleplaner og aktiviteter gennemgés.

Italeszet altid hvad der skal ske, sa barnene er forberedte.

1. Opdatering omkring kommunikation og hvad der giver mening ift det enkelte barn skal forega Igbende.

Hvilke udviklingspunkter skal prioriteres fgrst — hvad er fx aftait pd personalemgdet?
Vedhzeft gerne skema til handling eller andet aftalepapir.

Kommentarfelt til ledere

Fokus pé fysisk leringsmiljger er tema for efteraret 2024, bade stuevis og pa personalemgder.

Brug af | pads skal der konsekvent vaere dialog omkring ift det enkelte barn bade pa stuemgder og personalemgder ogi
hverdagen.

Hvilken gnsket positiv effekt skal indsatserne have for bgrnene?

Kommentarfelt til ledere

Barnene skal fgle sig set og hgrt i barnehgjde, de skal kunne finde tydelighed og tryghed i at vide, hvor og hvilke
muligheder de har for leg, aktivitet og ro i deres fyskiske leeringsmiljg.

Mange bgrn med autisme og ADHD, finder ofte ro og tryghed i brugen af skraem og en fglelse af identitet og at vaere
god til noget.

Men det handler om at have en faglig forstaelse og bevidsthed om, hvordan, hvornér og til hvad vi bruger skaermen, og
at vi finder en balance, saledes at bgrnene trives og udvikles i de bedste rammer.
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Hvordan vil lederen understgtte udviklingen undervejs?
Kommentarfelt til ledere
Daglig leder vil vaere naervaerende ift sparring og vejledning ift fokus péa optimale fysiske lzeringsrum og for faglig

opmaerksomhed og forklaring pa: Hvordan, hvorfor og hvor meget og hvorfor der bruges | pads.
Daglig leder vil veere deltagede og igangseettende hertil bade ved p.mgder og i hverdagen for dermed at udvikle praksis.

Ved aftale om opfglgning
Hvordan, med hvem og hvornar skal der fgiges op?

Kommentarfelt til ledere
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5 SAMMENFATNING

5.1 Opsamling

Kommentarfelt til ledere

Kommentarfelt til tilsynsfgrende
Institutionen vurderes at vaere i 'god kvalitet'.

Det paedagogiske laeringsmiljg er tilrettelagt sa det understgtter bgrnenes leg og lzering. Det paedagogiske personale
interagerer med bgrnene pa en made, der er tilpasset deres behov og skaber betingelser for steerke bgrnefaellesskaber.

5.2 Primaere opfelgningspunkter
Kommentarfelt til ledere
Indretning af stuer og feellesrum, er der blevet arbejdet med bade med refleksion/dialog pa personalemgder i efteraret

2024. Fysisk er der indrettet med fokus pa bgrneperspektivet og tematiserede legeomréder lebende over efterdret
2024.

Kommentarfelt til tilsynsferende
Indretning med flere afgreensede og tematiserede legeomrader

Dato og underskrift dggtilbudsleder:
| Oec.QulM J¢ %Y,
Dato og underskrift.paedagogisk konsulent:

1. oktober 2024, Susanne Sgholt
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